
 

 

GS-II : Govt. Policy 
Mains… 

 
समावेशी ͪवकास के ͧलए ͧमशन कम[योगी काय[Đम कȧ अǓनवाय[ता 

जीएस-2: ͪवͧभÛन ¢ğेɉ मɅ ͪवकास के ͧलए सरकार कȧ नीǓतयां और हèत¢ेप और उनके ͫडजाइन 
और काया[Ûवयन से उ×पÛन होने वाले मƧुे। 
कȧ वɬ[स: ͧसͪवल सेवा ¢मता, Ĥेरण Ĥͧश¢ण, ͧसͪवल सेवा ¢मता Ǔनमा[ण के ͧलए राçĚȣय काय[Đम, 
साव[जǓनक सेवा, नीǓत ढांचा, सèंथागत ढांचा, योÊयता, आईजीओटȣ-कम[योगी, ई-एचआरएमएस। 
चचा[ मɅ Èयɉ: 
हमारे ͪवकास लêयɉ और ͪवकास कȧ मह×वाकां¢ा को देखते हुए, नौकरशाहȣ èतर पर ¢मता Ǔनमा[ण 
मɅ बड़ ेपमैाने पर वृͪ ƨ कȧ आवæयकता है। 
सदंभ[: 
• हाल हȣ मɅ, भारत सरकार के ͧमशन कम[योगी काय[Đम को ͧसͪवल सेवा ¢मता Ǔनमा[ण के ͧलए 
ͪवæव बɇक से $47 ͧमͧलयन का Ĥो×साहन ͧमला है। 
ͧसͪवल सेवाओ ंके ¢मता Ǔनमा[ण कȧ पçृठभूͧ म: 
• 1985 से पहल,े उÍच ͧसͪवल सेवाओं के ¢मता Ǔनमा[ण मɅ मÉुय Ǿप स ेदो साल का इंडÈशन 
Ĥͧश¢ण शाͧमल था। Ǔनचलȣ ͧसͪवल सेवाओं के ͧलए, कोई Ĥͧश¢ण नहȣं था। 
• 1985 मɅ, त×कालȣन सरकार ने माना ͩक वǐरçठ अͬधकाǐरयɉ के ͧलए दो साल का इंडÈशन ĚेǓनगं 
अपया[Üत था। 
• आईएएस अͬधकाǐरयɉ को सालाना एक सÜताह के Ĥͧश¢ण मɅ भाग लेने के ͧलए अǓनवाय[ ͩकया 
गया था और समय-समय पर चार सÜताह के Ĥͧश¢ण मɅ समझने और सीखने कȧ अनमुǓत देने के 
ͧलए अǓनवाय[ ͩकया गया था। 
• 2000 के दशक कȧ शǽुआत मɅ, सरकार ने आईआईएम-बɇगलोर मɅ साव[जǓनक नीǓत मɅ एक वषȸय 
पेशवेर काय[Đम शǾु ͩकया, िजसके बाद आईआईएम अहमदाबाद, एमडीआई गड़ुगांव और टेरȣ 
ͪवæवͪवɮयालय मɅ काय[Đम हुए। 

ͧमशन कम[योगी 
• 2020 मɅ शǾु ͩकया गया, ͧमशन कम[योगी -ͧसͪवल सेवा ¢मता Ǔनमा[ण के ͧलए राçĚȣय काय[Đम 
(एनपीसीएससीबी) - भारतीय नौकरशाहȣ मɅ सधुार और भͪवçय के ͧलए ͧसͪवल सेवकɉ को तैयार 
करने के ͧलए है। 
• काय[Đम का उƧेæय "कुशल साव[जǓनक सेवा ͪवतरण के ͧलए åयिÈतगत, सèंथागत और ĤͩĐया 
èतरɉ पर ¢मता Ǔनमा[ण तğं का åयापक सधुार" करना है। 
• ͧमशन का उƧेæय ͧसͪवल सेवा अͬधकाǐरयɉ को भͪवçय के ͧलए "रचना×मक, कãपनाशील, अͧभनव, 
सͩĐय, पेशवेर, ĤगǓतशील, ऊजा[वान, स¢म, पारदशȸ और Ĥौɮयोͬगकȧ-स¢म" बनाना है।  
 



 

 

ͧमशन कम[योगी कȧ मÉुय ͪवशषेताएं: 
• Ǔनयम आधाǐरत से भूͧ मका आधाǐरत मानव ससंाधन (एचआर) Ĥबधंन मɅ पǐरवत[न। ͧसͪवल सेवकɉ 
को उनकȧ द¢ताओं के आधार पर नौकरȣ आवǑंटत करने पर Úयान कɅ Ǒġत ͩकया गया है। 
• ऑफ-साइट लǓनɍग को परूा करने के ͧलए ऑन-साइट लǓनɍग: यह ͧसͪवल सेवकɉ को साइट पर 
Ǒदया जाने वाला Ĥͧश¢ण है। 
• ͧसͪवल सेवकɉ को साझा ͧश¢ण सामĒी, सèंथानɉ और कͧम[यɉ के ͧलए एक पाǐरिèथǓतकȧ तğं के 
अनकूुल साझा Ĥͧश¢ण बǓुनयादȣ ढांच ेĤदान करना। 
• भूͧ मकाओं, गǓतͪवͬधयɉ और द¢ताओं कȧ Ǿपरेखा (एफआरएसी): इस Ǻिçटकोण के तहत सभी 
ͧसͪवल सेवा पदɉ को कैͧलĦेट का Ǻिçटकोण है। साथ हȣ इस Ǻिçटकोण के आधार पर, सभी ͧश¢ण 
सामĒी बनाई जाएगी और हर एक सरकारȣ सèंथा को ͪवतǐरत कȧ जाएगी। 
• सभी कɅ ġȣय मğंालयɉ, ͪवभागɉ और उनके सगंठनɉ ɮवारा साझा पाǐरिèथǓतकȧ तğं का सह-Ǔनमा[ण - 
यह Ĥ×येक कम[चारȣ के ͧलए वाͪष[क ͪव×तीय सदèयता के माÚयम से सीखने का एक पाǐरिèथǓतकȧ 
तğं बनाने का एक तरȣका है। 
• सामĒी बनाने वालɉ के साथ साझेदारȣ: साव[जǓनक Ĥͧश¢ण सèंथानɉ, ͪवæवͪवɮयालयɉ, èटाट[-ǑटÜस 
और åयिÈतगत ͪवशषे£ɉ को इस ¢मता Ǔनमा[ण का Ǒहèसा बनने मɅ स¢म बनाया जाएगा। 
ͧमशन कम[योगी कȧ आवæयकता Èयɉ है? 
• आज, हमारȣ ͪवकास मह×वाकां¢ा को देखते हुए, राजनीǓतक और नौकरशाहȣ दोनɉ èतरɉ पर ¢मता 
Ǔनमा[ण मɅ बड़ ेपमैाने पर वृͪ ƨ कȧ आवæयकता है। 
• लोकतğं के पǐरपÈव होने पर, Ǔनवा[ͬचत ĤǓतǓनͬध और नौकरशाहȣ नीǓत Ǔनमा[ण और काया[Ûवयन 
मɅ अͬधक सͩĐय भूͧ मका Ǔनभाएंगे। इसͧलए, यह अǓनवाय[ है ͩक ĤǓतǓनͬध और नौकरशाह नीǓत 
Ǔनमा[ण और काया[Ûवयन कȧ बारȣͩकयɉ को समझने मɅ स¢म हɉ। 
• इस तरह के काय[Đम को भͪवçय कȧ कãपना करने कȧ ¢मता का Ǔनमा[ण करना चाǑहए और इसे 
साकार करने कȧ Ǒदशा मɅ काम करना चाǑहए। इसे राçĚȣय लêय को समÛवǓयत करने और चलाने के 
ͧलए पूरȣ Įृखंला को लसै करना होगा। एक दरूदशȸ मानͧसकता जो जãदȣ से अवसरɉ को समझ 
सकती है और खतरɉ को दरू कर सकती है, मह×वपणू[ है। 
• अÈसर यह कहा जाता है ͩक भारतीय नौकरशाह एक Ĥमखु कारण हɇ िजसके कारण भारत उस 
गǓत से ĤगǓत नहȣं कर रहा है जैसा वह कर सकता था। यह भी कहा जाता है ͩक ͧसͪवल सेवकɉ कȧ 
भतȸ और भतȸ के बाद का पाǐरिèथǓतकȧ तğं परुाना है और इसे बड़ ेपǐरवत[न कȧ आवæयकता है। 
इÛहȣं ͬचतंाओं को दरू करने के ͧलए सरकार यह काय[Đम लेकर आई है। 
ͧमशन कम[योगी के èतंभ: 
• ͧमशन कम[योगी के Ǔनàनͧलͨखत छह èतंभ हɉगे:- 
o नीǓतगत ढांचा, 



 

 

o सèंथागत ढांचा, 
o स¢मता ढांचा, 
o ͫडिजटल लǓनɍग ĥेमवक[  (एकȧकृत सरकारȣ ऑनलाइन Ĥͧश¢ण कम[योगी Üलेटफॉम[ iGOT-
कम[योगी), 
o इलेÈĚॉǓनक मानव ससंाधन Ĥबधंन Ĥणालȣ (ई-एचआरएमएस), और 
o Ǔनगरानी और मãूयांकन ढांचा। 

Èया आप जानत ेहɇ? 
ͧमशन कम[योगी के बारे मɅ मह×वपणू[ तØय 
• इसमɅ 2020-2025 के बीच लगभग 46 लाख कɅ ġȣय कम[चारȣ शाͧमल हɉगे। 
• इस ͧमशन को चलाने के ͧलए कंपनी अͬधǓनयम 2013 के तहत एक ͪवशषे Ĥयोजन वाहन (गरै-
लाभकारȣ कंपनी) कȧ èथापना कȧ गई है। 
• यह एसपीवी आई-जीओटȣ कम[योगी का Ĥबधंन करेगा जो ऑनलाइन Ĥͧश¢ण ͫडिजटल Üलटेफॉम[ 
है। 
o यह ¢मता Ǔनमा[ण के उƧेæय से मानव ससंाधन ͪवकास मğंालय के दȣ¢ा मचं पर एक पोट[ल है। 
0 ¢मता Ǔनमा[ण के अलावा, पǐरवी¢ा अवͬध के बाद पिुçट, तैनाती, काय[ असाइनमɅट और ǐरिÈतयɉ 
कȧ अͬधसचूना आǑद जैसे सेवा मामलɉ को अतंतः Ĥèताͪवत स¢मता ढांचे के साथ एकȧकृत ͩकया 
जाएगा। 
ͧमशन कम[योगी ¢मता Ǔनमा[ण मɅ कैस ेमदद करेगा? 
• काय[Đम अͬधकाǐरयɉ के बीच मानव ससंाधन Ĥबधंन मɅ सधुार करने का Ĥयास करेगा। 
• यह भूͧ मका आधाǐरत Ĥबधंन पर अͬधक Úयान कɅ Ǒġत करेगा। 
• इसका उƧेæय अͬधकाǐरयɉ कȧ द¢ताओं के आधार पर भूͧ मकाओं और नौकǐरयɉ को आवǑंटत करना 
है। 
• ͧमशन ने आईजीओटȣ-कम[योगी यानी इंटȣĒेटेड गवन[मɅट ऑनलाइन ĚेǓनगंएक ऑनलाइन Üलेटफॉम[ 
भी बनाया है।  
यह मचं "भारतीय लोकाचार" मɅ ǓनǑहत विैæवक सवȾ×तम Ĥथाओं से सीखने के ͧलए सामĒी Ĥदान 
करेगा। 
o iGOT कम[योगी Üलेटफॉम[ अͬधकाǐरयɉ को उनकȧ द¢ताओं का पता लगाने, हाͧसल करने और 
Ĥमाͨणत करने मɅ स¢म बनाता है जो उनके कत[åयɉ के Ǔनव[हन के ͧलए मह×वपणू[ हɇ। 
o यह Üलेटफॉम[ उÛहɅ सभी ͧसलोस से जुड़ने और सहयोग करने और उनकȧ िजàमेदाǐरयɉ के 
Ǔनçपादन मɅ अͬधक कुशल बनने मɅ भी मदद करता है। ͪवͧशçट कɅ ġɉ मɅ åयविèथत सुͪ वधाओं कȧ 
एक Įृंखला के साथ इÛहɅ सभंव बनाया गया है। 
• ͧसͪवल सेवकɉ को भी इस Üलेटफॉम[ पर ऐसे कोस[ करने हɉगे िजन पर अͬधकाǐरयɉ के Ĥदश[न का 
मãूयांकन ͩकया जाएगा। 



 

 

• एक ͪवशषे Ĥयोजन वाहन (एसपीवी) मचं कȧ Ǔनगरानी करेगा। एसपीवी कंपनी अͬधǓनयम कȧ धारा 
8 के तहत एक गरै-लाभकारȣ सगंठन होगा। 

केस èटडी 
2004 मɅ सतारा नगर Ǔनगम के सफाई कम[चाǐरयɉ के ͧलए तीन Ǒदवसीय काय[Đम का आयोजन 
ͩकया गया। सुदंर पचंगनी मɅ, लगभग 600 èवÍछता काय[कता[ओं ने काय[शाला मɅ भाग ͧलया, िजसमɅ 
मानाथ[ èवाèØय जांच, इंटरैिÈटव समèया समाधान अßयास और अÛय अनुकूͧलत ͧश¢ा काय[Đम 
शाͧमल थे। ĤǓतभाͬगयɉ ने अपनी नई अिज[त सीख को उपयोग मɅ लाने के वादे के साथ सğ को छोड़ 
Ǒदया। एक महȣने बाद, जब एक टȣम ने सतारा का दौरा ͩकया, तो उÛहɉने पाया ͩक Įͧमकɉ ने अपने 
वाड[ के Ĥ×येक घर को ͧशͯ¢त करके कचरा पथृÈकरण Ĥणालȣ को सͩĐय Ǿप से èथाͪपत ͩकया था। 
यह पछेू जाने पर ͩक Èया वे ͬचǓंतत हɇ ͩक कचरा सĒंह मɅ ͬगरावट उÛहɅ बेरोजगार कर देगी, एक 
मǑहला कम[चारȣ ने जवाब Ǒदया: "हमारा काम शहर को साफ करना नहȣं है, बिãक शहर को साफ 
रखना है"। Ǻिçटकोण मɅ यह पǐरवत[न Ĥͧश¢ण कȧ शिÈत है। 
आगे कȧ राह: 
• अÍछȤ खबर यह है ͩक ¢मता Ǔनमा[ण को बढ़ाने के ͧलए भारत के पास पहले स ेहȣ वह सब कुछ 
है िजसकȧ उसे जǾरत है। मौजूदा सèंथान और शैͯ ¢क कɅ ġ, साथ हȣ उपलÞध ͪवशषे£ता और £ान 
का आधार, ͪवͧभÛन Ēेड के ͧसͪवल सेवकɉ के ͧलए Ĥͧश¢ण का उͬचत समथ[न कर सकत ेहɇ। 
हालाँͩक, इतने बड़ े¢मता-Ǔनमा[ण अßयास कɅ ġ मɅ लॉिजिèटÈस का मौजूदा सèंथानɉ को उनकȧ परूȣ 
¢मता के ͧलए उपयोग ͩकया जाता है, तो अͬधक Ǔनवेश करने कȧ आवæयकता नहȣं होगी। उÍच 
गणुव×ता वालȣ ͧश¢ण सामĒी मɅ Ǔनवेश और मानक क¢ा åयाÉयान के बजाय समहू के ͧलए 
उपयÈुत ͧश¢ाशाèğ का उपयोग करना हȣ धन का बेहतर उपयोग होगा। 
İोत: https://indianexpress.com/article/opinion/columns/capacity-build-for-politicians-
bureaucrats-is-a-must-for-growth 
Ĥारंͧभक परȣ¢ा Ĥæन: 
Q. Ǔनàन मɅ से कौन-सा/से ͧमशन कम[योगी का èतàभ है/हɇ? 
1. नीǓत ढांचा, 
2. सèंथागत ढांचा, 
3. योÊयता ढांचा, 
4. Ǔनगरानी और मãूयांकन ढांचा। 
सहȣ ͪवकãप चुनɅ: 

a) केवल 1,2 और 3 
b) केवल 1,2 और 4 
c) केवल 1,3 और 4 
d) ये सभी 



 

 

उ×तर: d 
मÉुय परȣ¢ा Ĥæन: 
Q. "भारत मɅ समावेशी ͪवकास के ͧलए सभी èतरɉ पर कम[योͬगयɉ को Ĥͧश¢ण देना आवæयक है"। 
कथन का समालोचना×मक परȣ¢ण करɅ। 


